TIETOSUOJAREKISTERI (GDPR)

1. Rekisterinpitaja

Yrityksen nimi: AnTheOs Oy
Y-tunnus: 3562874-6
Puhelin: +358400912362
Sahkoposti: anni@knipan.fi

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
e Nimi: Anni Nissinen, CEO

e Sédhképosti: anni@knipan.fi
e Puhelin: +358400912362

3. Rekisterin nimi

o Ravintola Knipan asiakas- ja yhteydenottorekisteri

4. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus

Henkildtietoja késitelldén seuraaviin tarkoituksiin:

Yhteydenottolomakkeen kautta tulleiden viestien késittely ja nithin vastaaminen
Poytavarausten ja tapahtumavarausten késittely ja hallinnointi

Asiakassuhteen hoitaminen

Palvelun toteuttaminen ja kehittdminen

Lakiséateisten velvoitteiden noudattaminen

5. Kasittelyn oikeusperuste (GDPR, artikla 6)

Henkil6tietojen kisittely perustuu:

o Rekisterdidyn antamaan suostumukseen

e Sopimuksen tdytdntdonpanoon (esim. poytdvaraus)

o Rekisterinpitdjén oikeutettuun etuun (asiakassuhteen hoito)
» Lakisédteiseen velvoitteeseen

6. ReKkisterin tietosisalto

Rekisteri voi sisdltdd seuraavia tietoja:

e Nimi
o Sihkopostiosoite


mailto:anni@knipan.fi

e Puhelinnumero

e Varaustiedot (pdivamaéira, kellonaika, henkilomééra)

o Erityistoiveet tai lisdtiedot (rekisterdidyn vapaaehtoisesti antamat)
e Yhteydenottolomakkeen viestisisélto

o [P-osoite ja aikaleima (lomakkeen tekninen lokitieto)

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Henkil6tiedot kerétédén:
o Rekisterdidylta itseltddn verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta

o Rekisterdidyltd itseltdén varausjdrjestelmdn kautta
o Puhelimitse tai sdhkopostitse tehtyjen varausten yhteydessa

8. Tietojen luovutukset ja siirrot

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman rekisterdidyn suostumusta, ellei lainsdddanto
toisin edellyta.

Tietoja voidaan késitelld seuraavien palveluntarjoajien toimesta:

e Varausjdrjestelmédn toimittaja
e Verkkosivujen yhteydenotto lomake: Louhi Net Oy

Tietoja ei pddsdantdisesti siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Mikdli tietoja siirretddn,
varmistetaan tietosuojan riittdva taso EU:n tietosuojasdintelyn mukaisesti.

9. Tietojen siilytysaika

Henkildtietoja sdilytetdén vain niin kauan kuin se on tarpeellista kasittelyn tarkoitusten
toteuttamiseksi:

e Yhteydenottolomakkeen tiedot: Tilaisuuden jdrjestimiseen ja laskutukseen asti
e Varaustiedot: Varauksen toteutumiseen asti
» Kirjanpitoon liittyvit tiedot sdilytetddn kirjanpitolain edellyttimin ajan

10. Rekisterin suojaus
Rekisterin tiedot on suojattu asianmukaisilla teknisilld ja organisatorisilla toimenpiteill:

Kayttooikeudet rajattu vain niille henkilGille, jotka tarvitsevat tietoja tydtehtdvissddn
Salasanalla suojatut jarjestelmait

SSL-suojattu verkkosivusto

Palvelimet sijaitsevat suojatuissa konesaleissa

11. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus:



o Saada péddsy omiin henkil6tietoihinsa

o Pyytdd tietojen oikaisua tai poistamista
o Rajoittaa tietojen kasittelyd

e Vastustaa tietojen kasittelyd

e Peruuttaa suostumuksensa

o Tehda valitus tietosuojaviranomaiselle

Pyynnot tulee ldhettdd kirjallisesti kohdassa 2 mainitulle yhteyshenkildlle.

12. Evasteet

Verkkosivusto kayttdad evésteitd sivuston toimivuuden ja kiyttokokemuksen parantamiseksi.
Evésteiden kaytostd kerrotaan erillisessd evistekadytdnndssa.

13. Muutokset tihén tietosuojarekisteriin

Piddtdmme oikeuden padivittdd titd tietosuojarekisterid. Ajantasainen versio on aina saatavilla
verkkosivuillamme.

o Viimeksi péivitetty: 20.01.2026



