
TIETOSUOJAREKISTERI (GDPR) 
 

1. Rekisterinpitäjä 
• Yrityksen nimi: AnTheOs Oy 
• Y-tunnus: 3562874-6 
• Puhelin: +358400912362 
• Sähköposti: anni@knipan.fi 

2. Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa 

• Nimi: Anni Nissinen, CEO 
• Sähköposti: anni@knipan.fi 
• Puhelin: +358400912362 

3. Rekisterin nimi 
• Ravintola Knipan asiakas- ja yhteydenottorekisteri 

4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Henkilötietoja käsitellään seuraaviin tarkoituksiin: 

• Yhteydenottolomakkeen kautta tulleiden viestien käsittely ja niihin vastaaminen 
• Pöytävarausten ja tapahtumavarausten käsittely ja hallinnointi 
• Asiakassuhteen hoitaminen 
• Palvelun toteuttaminen ja kehittäminen 
• Lakisääteisten velvoitteiden noudattaminen 

5. Käsittelyn oikeusperuste (GDPR, artikla 6) 
Henkilötietojen käsittely perustuu: 

• Rekisteröidyn antamaan suostumukseen 
• Sopimuksen täytäntöönpanoon (esim. pöytävaraus) 
• Rekisterinpitäjän oikeutettuun etuun (asiakassuhteen hoito) 
• Lakisääteiseen velvoitteeseen 

6. Rekisterin tietosisältö 
Rekisteri voi sisältää seuraavia tietoja: 

• Nimi 
• Sähköpostiosoite 
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• Puhelinnumero 
• Varaustiedot (päivämäärä, kellonaika, henkilömäärä) 
• Erityistoiveet tai lisätiedot (rekisteröidyn vapaaehtoisesti antamat) 
• Yhteydenottolomakkeen viestisisältö 
• IP-osoite ja aikaleima (lomakkeen tekninen lokitieto) 

7. Säännönmukaiset tietolähteet 
Henkilötiedot kerätään: 

• Rekisteröidyltä itseltään verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta 
• Rekisteröidyltä itseltään varausjärjestelmän kautta 
• Puhelimitse tai sähköpostitse tehtyjen varausten yhteydessä 

8. Tietojen luovutukset ja siirrot 
Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman rekisteröidyn suostumusta, ellei lainsäädäntö 
toisin edellytä. 

Tietoja voidaan käsitellä seuraavien palveluntarjoajien toimesta: 

• Varausjärjestelmän toimittaja  
• Verkkosivujen yhteydenotto lomake: Louhi Net Oy  

Tietoja ei pääsääntöisesti siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Mikäli tietoja siirretään, 
varmistetaan tietosuojan riittävä taso EU:n tietosuojasääntelyn mukaisesti. 

9. Tietojen säilytysaika 
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeellista käsittelyn tarkoitusten 
toteuttamiseksi: 

• Yhteydenottolomakkeen tiedot: Tilaisuuden järjestämiseen ja laskutukseen asti 
• Varaustiedot: Varauksen toteutumiseen asti 
• Kirjanpitoon liittyvät tiedot säilytetään kirjanpitolain edellyttämän ajan 

10. Rekisterin suojaus 
Rekisterin tiedot on suojattu asianmukaisilla teknisillä ja organisatorisilla toimenpiteillä: 

• Käyttöoikeudet rajattu vain niille henkilöille, jotka tarvitsevat tietoja työtehtävissään 
• Salasanalla suojatut järjestelmät 
• SSL-suojattu verkkosivusto 
• Palvelimet sijaitsevat suojatuissa konesaleissa 

11. Rekisteröidyn oikeudet 
Rekisteröidyllä on oikeus: 



• Saada pääsy omiin henkilötietoihinsa 
• Pyytää tietojen oikaisua tai poistamista 
• Rajoittaa tietojen käsittelyä 
• Vastustaa tietojen käsittelyä 
• Peruuttaa suostumuksensa 
• Tehdä valitus tietosuojaviranomaiselle 

Pyynnöt tulee lähettää kirjallisesti kohdassa 2 mainitulle yhteyshenkilölle. 

12. Evästeet 
Verkkosivusto käyttää evästeitä sivuston toimivuuden ja käyttökokemuksen parantamiseksi. 
Evästeiden käytöstä kerrotaan erillisessä evästekäytännössä. 

13. Muutokset tähän tietosuojarekisteriin 
Pidätämme oikeuden päivittää tätä tietosuojarekisteriä. Ajantasainen versio on aina saatavilla 
verkkosivuillamme. 

• Viimeksi päivitetty: 20.01.2026 

 


